Planejamento Estratégico para o Jota
Café & Gastronomia

Este plano foi desenvolvido para posicionar o Jota Café & Gastronomia como
referéncia em bar e gastronomia na regia da Vila Ema. Vamos trabalhar para
destacar a exclusividade da casa, aumentar o engajamento e o fluxo de clientes.
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Introducao

Objetivo

Posicionar o Jota Restaurante
como um local unico e referéncia
em gastronomia.

Foco
Almoco, happy hour e musica ao
vivo, atraindo clientes da regiao.

Objetivo

Alavancar o engajamento e o fluxo de clientes.



Metas

Meta 1

Aumentar os seguidores no
Instagram em 30% em 3 meses.

Meta 2

Atrair novos clientes para o
restaurante, consolidando o
publico de 25 a 54 anos.

3 Meta 3

Ampliar o fluxo de clientes em happy hour e eventos musicais de sexta e

sabado.



Diagnostico Atual

Pontos Fortes

Ambiente diversificado com café, almoco, happy hour e
musica ao Vivo.

Localizacao estratégica na Vila Ema.

Excelente qualidade nos produtos e servicos

Pontos a Melhorar

Falta de um prato ou porcao exclusiva para destacar a marca.

Auséncia de banco de dados de clientes para estratégias de
remarketing.

Poucas avaliacoes no Google, dificultando a consolidacao da
reputacao online.



Estratégias de Acao

()

Diferenciacao
Desenvolver um prato ou porcao exclusiva,

assinada por um chef, para criar identidade.

S &

Banco de Dados | ¢ Avaliacs
Capturar dados dos clientes por meio de ncentivo a Avallagcoes

sorteios, formularios e QR Code no Pedir gentilmente que clientes satisfeitos
cardapio. deixem uma avaliacdo no Google.



Postagens
Auténticas

O perfil digital do Jota deve refletir a autenticidade e o
acolhimento do ambiente fisico, criando uma conexao emocional
com o publico. Para isso, € essencial priorizar postagens que
transmitam a esséncia do restaurante, como:

e Pratos que dao agua na boca: Imagens detalhadas e bem
produzidas dos pratos principais, com destaque para cores,
texturas e apresentacao visual.

e Conteudo genuino: Mostrar a equipe nos bastidores, a

preparacao dos pratos e drinks de forma descontraida e real,
humanizando a marca.

e Reels personalizados: Videos curtos e dindmicos com uma
identidade visual coesa (cores, filtros e fontes) que transmitam
a "cara" do Jota.

. [Fotos de clientes: Publicar imagens dos frequentadores (com

autorizacdo), reforcando o conceito de “segunda casa”.

Histérias compartilhadas: Contar pequenos relatos ou
momentos vividos pelos clientes no Jota para gerar
identificacao.

Horarios de movimento: Mostrar os momentos mais
vibrantes do restaurante, como happy hours animados e
jantares movimentados.



Calendario Editorial

Segunda-feira

Prato do dia no almoco.

Quarta-feira
Bastidores do happy hour.

Sexta-feira

Ambiente + musica ao vivo.

Domingo
Descanso da rede.

Terca-feira
Promocao de drinks.

Quinta-feira
Musica ao vivo com artista da sexta.

Sabado

Feijoada + musica.



Publico-Alvo

25 a 54 anos

2 Homens e Mulheres (Maioria)

Moradores e trabalhadores da Vila Ema e
arredores

= Idade v Veiculagdo + Alcance v Impressdes -
Publico atual Pablico potencial
Seguidorse donstagram O 25-34 50.844 66.897
1.042
18-24 48.508 60.216
Faixa etéria e género ()
35-44 23518 31.382
r 45-54 14.719 20.677
55-64 7.199 10.869
20% l
i e || .- e - 65+ 800 1830
18-24 25-34 35-44 45.54 55-64 65+
e Wi Resultados totais 145.584 191.866
Principais cidades
e e Género v Veiculagdo ~ Alcance v Impressoes 4 -
Sdo Paulo,
92%

Santo André, SP
" Masculino 75.000 99.559
Praia Grande, SP
05%
S?ﬁ:m"o do Sul SP Feminino 70.072 91.798
Guarulhos, SP
04%
ga i Sem categoria @ 509 509
0.3%
szo:mma do Campo, SP Resultados totais 145.584 191.866

Itu, SP
02%

Ribeirdo Preto, SP

02% Horado + Alcance v Impressoes 4 v
el dia (fuso
horario...

Principais paises

21:00 - 22:00 — 13.948

Brasil

Estados Unidos

oo 20:00 - 21:00 - 13.139
0.1%

g 19:00 - 20:00 - 12331

Suica
0.1%

18:00 - 19:00 — 12.285



Observacao: A Importancia de um Site

Rastrear Publico
1 Inserir o Pixel do Facebook para campanhas mais segmentadas e eficazes.

Centralizar Informacoes

2 Mostrar cardapio, horarios e promocoes.
Reservas Online
3 Simplificar o agendamento de mesas.

Inicio OAmbiente SobreN6és Gastronomia Contato

GCASTRONOMIA
CONTEMPORANEA

Localizado no coragdo do bairro Tatuapé, o Restaurante Venancio traz o conceito da
gastronomia Contemporanea com o afeto da comida caseira. Tudo é feito
diretamente aqui na casa, incluindo paes, massas e bebidas.




Consolidando a presenca
digital do Jota Café &
Gastronomia

Diferenciacido no mercado
Desenvolvimento de exclusividade com

1 pratos e porcoes assinados, destacando o
Jota Café como referéncia na regiao.

Engajamento e reputacao online ‘ I ! '3 \dt

Ampliacao da interacdo com o publico e
2 incentivo a avaliacdes no Google,

consolidando a marca. OR Dl RlO

Planejamento estratégico soélido

Calendario editorial completo e acdes

3 voltadas para aumentar visibilidade,
engajamento e fluxo de clientes.

Préximos passos: Estamos prontos para continuar o
crescimento do Jota Café e Gastronomia juntos!




